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DATENSCHUTZERKLARUNG - KUNDEN UND ANSPRECHPARTNER BEI KUNDENUNTERNEHMEN
GEMASS ARTIKEL 13 UND 14 DER DATENSCHUTZGRUNDVERORDNUNG (DSGVO)

Die nachfolgenden Datenschutzhinweise sollen lhnen verstandlich, transparent und Gbersichtlicherlautern, wie lhre
personenbezogenen Daten durch unsals die Verantwortliche verarbeitet werden.

1. VERANTWORTLICHE

Verantwortlicherim Sinne des Artikel 4 Abs. 7 DSGVO fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die:

Emil Germany GMBH (,,Verantwortliche” oder ,,Emil Germany”), Borselstrasse 22b, 22765 Hamburg, Deutschland.

2. DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER

Die Verantwortliche hat gemaR Art. 37 DSGVO einen Datenschutzbeauftragten benannt. Zur Austibung Ihrer Rechte
und zum Erhalt von Informationen konnen Sie sich unter den nachfolgenden Kontaktadressen an den
Datenschutzbeauftragten wenden:

Adresse: Borselstrasse 22b, 22765 Hamburg, Deutschland;

E-Mail: privacy @emilceramicagroup.it

3. WELCHE PERSONENBEZOGENEN DATEN WIR VERARBEITEN

Die Verantwortliche kann Ihre allgemeinen personenbezogenen Daten und Kontaktdaten (z.B.: wie Vorname, Nachname,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse und sonstige Adressen), Ihre Bankdaten (IBAN), die Sie uns unmittelbar bereitgestellt haben
oder die beiDritten erhoben wurden (z.B. Agenturen oder andere Geschéaftspartner, I|hr Arbeitgeber), fur die in dieser
Datenschutzerklarungangegebenen Zwecke verarbeiten.

4. ZWECKE DER VERARBEITUNG UND RECHTSGRUNDLAGE
Die Verantwortliche wird Ihre personenbezogenen Daten fur folgende Zwecke verarbeiten:

a) imZusammenhang mitder Durchfiihrung desKaufvertrags und den damit verbundenen Verpflichtungen, einschliellich
vorvertraglicher MaRnahmen, Spedition und Kundendienst (z.B. Kundenbetreuung), Verwaltungvon Mitteilungen; die
Rechtsgrundlage fur diesen Zweck ist die Erflllung des mitlhnenbestehenden Vertragsgemal Artikel 6 Absatz1 Satz 1
Buchstabe b) DSGVO oder, wenn Sie ein Angestellter/ Ansprechpartner des Kunden bzw. der juristischen Person sind,
das berechtigte Interesse der Verantwortlichen gemaf Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f) DSGVO aufgrund der
Notwendigkeit, iber Sie mit dem Kunden bzw. derjuristischen Person zuinteragieren;

b) Verwaltungs-und Buchflhrungszwecke oder die Erflllung von Verpflichtungen aus Gesetzen, Vorschriften und
behdrdlichen Bestimmungen; die Rechtsgrundlage flr diese Zwecke istdie Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, der
die Verantwortliche gemal Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe c) DSGVO unterliegt;

c) Zweckeim Zusammenhang mit der eventuellen Durchfiihrung von Streitverfahren; in diesen Fallist die Rechtsgrundlage
die Wahrung der berechtigten Interessen der Verantwortlichen gemaR Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f) DSGVO;

d) Zwecke der Werbung Uber traditionelle Wege (z.B. Telefonate, Papierpost, individuelle E-Mails, usw.) oder Gber
automatisierte Kontakte (z.B. automatisierte SMS, automatisierte Telefonate, InstantMessaging, soziale Netzwerke,
usw.); die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Datenist Ihre Einwilligung gemaR Art.6 Abs. 1 Satz 1 Buchstabe a)
DSGVO.
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5. SPEICHERFRIST UND LOSCHUNG

Die Begriindung und Durchfiihrung des Vertragszwischen Emil Germany und Ihnen oder der juristischen Person, fur die
Sie tétig sind, ist ohne die Verarbeitung von personenbezogenen Daten nicht moéglich. Die Speicherfrist fir Ihre
personenbezogenen Daten wird deshalb:

. flr denZweck gemaR Punkt 4, Buchst.a) und b) die gesamte Dauer des Vertragsverhaltnisses und nach dessen
Beendigung fur weitere 10Jahreandauern;

. flr den Zweck gemdlR Punkt4 Buchst. c) der Dauer des Streitverfahrens entsprechenunddanach fir weitere 10
Jahreandauern;

. fir die Zwecke gemald Punkt 4 Buchst. d) so lange andauern, bis Sie sich entscheiden, ggf. Ihre Einwilligung in die

Verarbeitung zu widerrufen, oder bis Siesich entscheiden, Ihr Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen,
geltend zu machen.

Mit Bezug aufdie Zwecke gemal Punkt 4 Buchst.a), b)und c) istdie Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten
verpflichtend. Wenn Sie sich weigern, dieseim Vertragsvorfeld bereitzustellen, fiihrt dies dazu, dass der Vertrag nicht
abgeschlossen oder ausgefihrt werden kann.

Flr die Zwecke gemald Punkt 4 Buchst. d)ist die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten freiwillig. Wenn Sie sich
weigern, diese bereitzustellen, fihrt dies lediglich dazu, dass die Verantwortliche Sie nicht Gber seine Produkte und Initiativen
am Laufendenhaltenkann.

Die Verarbeitungfur die angegebenen Zwecke wird unter Einhaltungder Bestimmungen der DSGVO mittels papiergestiitzten
und elektronischen Systemen sowie mit Telematikanwendungen und jed enfalls mit Methoden erfolgen, dieein geeignetes
Schutz- und Vertraulichkeitsniveau gemald Art.32 DSGVO garantieren. Nach Ablauf der genannten Speicherfristen werden
Ihre personenbezogenen Daten aus allen Systemen geldscht.

6. DRITTE ALS EMPFANGER IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN

Wir geben Ihrepersonenbezogenen Daten nurim gesetzlicherlaubten Rahmen an Dritte weiter. Die Empfanger lhrer
persodnlichen Datensind:

(i) Dienstleister fir dentechnischen Support zur Verwaltung desIT-Systems, Logistikdienstleister, Werbeagenturen
oder andere Dienstleister;

(i) Héandler oder Personen, auf die sich Emil Germany fir die Lieferungihrer Produkte stiitzt;

(ii) Behérden und Uberwachungs- sowie Kontrollorgane und allgemein &ffentliche und private Personen mit
publizistischen Funktionen;

(iv) Geschaftspartner;

(v) Lieferantenvon externen Telematikplattformen fiir den Versand von Mitteilungen;

(vi) andere Konzernunternehmen von Emil Germany oder Unternehmen, die auf Emil Germany oder auf die
Konzernmutter Mohawk Industries zurickzufUhren sind.

Sie konnen die vollstandige und aktualisierte Liste der Personen, denen lhre personenbezogenen Daten offengelegt werden
koénnen, beider Verantwortlichen unter der in Punkt 2 der Datenschutzerklarung aufgefihrten Adresse anfordern.

7. UBERMITTLUNG VON PERSONENBEZOGENEN DATEN IN DRITTLANDER

Ihre personenbezogenen Daten, die wir im Rahmen der unter 3. und 4. beschriebenen Prozesseverarbeiten, konnen
von uns aus technisch-organisatorischen Erfordernissen auch an Empfanger im Sinne des Art. 4 Nr. 9 DSGVO
Ubermittelt werden, die Ihre personenbezogenen Daten auRerhalb des Gebietes der EuropdischenUnionverarbeiten
(,Drittlander”). Jede Ubermittlung an Empfanger in Drittlander findet unter der Gewéhrleistung einesangemessenen
Datenschutzniveaus statt. Wir gewdhrleisten den angemessenen Schutz lhrer personenbezogenen Daten bei
Datentransfers an folgende Empfanger gemaR Art. 4 Nr.9) DSGVO durch folgende MaRnahmen:

. DatenUbermittlung auf Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses gemald Art. 45 DSGVO,

Registered Address: Emil Germany GmbH - Amalienstrafe 62, ¢/o RA Roland Plecher 80799 Miinchen, Deutschland - HRB 224534 at the Comercial
register in Muinchen - VAT ID: DE 305239347 - TAX NUMBER: 143 133 51697
Hypo Vereinsbank IBAN DE 41 2003 0000 0016 3604 71 BIC HY VEDEMM300



(E) emiLGrOUP

T 040 524 777 3-0

Emil Germany GmbH F 040 524 777 3-33
Borselstrasse 22b, 22765 Hamburg Deutschland kontakt@emilgroup.de
Managing Director: Thomas Bartkowiak emilgroup.de

DatenUbermittlung vorbehaltlich geeigneter Garantien gemaR Art. 46 DSGVO, insbesondere auf Basis der
Standardvertragsklauseln der EU-Kommission.

Sie kdnnen von der Verantwortlichen Informationen Uber die Orte, an denen die personenbezogenen Daten verarbeitet
werden unddie Malnahme auf Basis derer ein angemessenes Datenschutzniveau im Rahmendes Drittlandtransfers
gewahrleistet wird, in Form einer Kopie verlangen. Wenden Sie sich hierfir bitte unter der E-Mail-Adresse
privacy @emilceramicagroup.it an die Verantwortliche.

8. IHRE RECHTE ALS BETROFFENE PERSON

Sie kdnnen als betroffene Person in Bezugaufdie indieser Datenschutzerklarung beschriebenen Verarbeitungen nach
MaRgabe der DSGVO IhreRechtenach Artikel 15-21 DSGVO ausliben, und zwar im Einzelnen:

Auskunftsrecht — Artikel 15 DSGVO: das Recht, eine Bestatigung dariber zu verlangen, ob Sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf Auskunft Gber diese
personenbezogenen Daten, einschliefRlich einer Kopie dieser Daten, und unter anderem auf folgende Informationen:

- dieVerarbeitungszwecke
- dieKategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden
- die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegentiber denen die personenbezogenenDaten offengelegt
wordensind oder noch offengelegt werden
- dieDauer, flrdie die personenbezogenen Daten gespeichertwerden oder die Kriterienfir die Festlegung der
Dauer
- dieRechte der betroffenen Person (Berichtigung, Loschung der personenbezogenen Daten, Einschrankung der
Verarbeitung und Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung)
- das Besteheneines Beschwerderechts beider Aufsichtsbehorde
- das Recht auf Informationen tber die Herkunft der personenbezogenen Daten, wenn diese nicht bei der
betroffenen Personerhobenwurden
- dasBesteheneinerautomatisierten Entscheidungsfindung, sowie aussagekraftige Informationen tUber die
involvierte Logik und die Tragweiteund die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fur die
betroffene Person;
Recht auf Berichtigung — Artikel 16 DSGVO: das Recht, unverziglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten und/oder die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen;

Recht auf Léschung (Recht auf Vergessenwerden) —Artikel 17 DSGVO: das Recht, unverziglich die Loschung Sie
betreffender personenbezogener Daten zuverlangen, wenn:

- diepersonenbezogenen Daten flir die Zwecke, fir die sie erhoben oder aufsonstige Weise verarbeitet wurden,
nicht mehr notwendigsind
- Sielhre Einwilligung widerrufen haben und es an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitungfehlt
- Sieder Verarbeitungder personenbezogenen Daten erfolgreich widersprochen haben
- die Daten unrechtmaRig verarbeitet wurden
- die Daten zur Erflllungeiner rechtlichen Verpflichtung geléscht werden missen
- diepersonenbezogenen Datenin Bezugaufangebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemaf Artikel 8
Absatz 1 DSGVO erhoben wurden.
Das Recht auf Léschunggiltnicht, soweit die Verarbeitung zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder zur Geltendmachung, Austbung oder
Verteidigungvon Rechtsanspriichen erforderlichist.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung— Artikel 18 DSGVO: das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung zu
verlangen, wenn:

- die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von der betroffenen Person bestritten wird
- die VerarbeitungunrechtmaRig ist und die betroffene Person die Loschung der personenbezogenen Daten
ablehnt undstattdessen die Einschrankungihrer Nutzung verlangt
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- die betroffene Persondie personenbezogenen Daten zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen benétigt

- die betroffene Person Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegthat, solange noch nicht feststeht, ob die
berechtigten Grinde der Verantwortlichen gegentber denen der betroffenen Person Uberwiegen;

e  Rechtauf Datentibertragbarkeit — Artikel 20 DSGVO: das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die
Sie einem Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten, und das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderungzu Ubermitteln, sofern die
Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht und mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt. Zudem haben Sie das Recht
zu erwirken, dass Ihre personenbezogenen Daten direkt von einemVerantwortlichen einemanderen Verantwortlichen
Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist.

e  Widerspruchsrecht—Artikel 21 DSGVO: dasRecht, gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener

Daten Widerspruch einzulegen, sofern keine berechtigten Griinde fiir die Verantwortliche vorliegen, die Verarbeitung
fortzusetzen;

o  Rechtauf Beschwerde bei der fiir Sie zustandigen Datenschutzbehérde gemal’ Artikel 77 Abs.1 DSGVO.

Dievorgenannten Rechte kénnen gegeniber der Verantwortlichen unter denim vorstehenden Punkt 2 genannten Adresse
ausgelbt werden. Die Verantwortliche sorgt fir dieBearbeitung lhres Antragsund stelltlhnen unverziglich, spatestens

jedochinnerhalb von einem Monat ab seinemEingang, die Informationen Uber die durchgefiihrte Mallnahme in Bezug auf
Ihren Antrag zur Verflgung.

Die Ausiibung lhrer Rechte als betroffene Personist gemald Artikel 12 DSGVO unentgeltlich. Bei offenkundig unbegriindeten
oder —insbesondere im Fall von haufiger Wiederholung —exzessiven Antragen kann dieVerantwortliche von lhnen jedoch ein
angemessenes Entgelt verlangen, beidem die Verwaltungskosten fur die Bearbeitung lhrer Anfrage berlcksichtigt werden,
oder sichweigern, aufgrund des Antrags tatig zu werden.

Wir informieren Sie schlieRlich dariiber, dass die Verantwortliche weitere erforderliche Informationen fir die Bestétigungder
Identitat der betroffenen Person anfordernkann.

Emil Germany GmbH

Vorname, Nachname E-Mail-Adresse

Ihre Einwilligungserklarung gemaR Punkt 4 Buchst. €) dieser Datenschutzerklarung:

0 ICH WILLIGE EIN in die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten fir den Werbezweck, auch auf
automatisiertem Weg gemaf Punkt 4 Buchst. d) dieser Datenschutzerklarung.

1 ICH WILLIGE NICHT EIN in die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten fir den Werbezweck, auch auf
automatisiertem Weg gemal Punkt 4 Buchst. d) dieser Datenschutzerklarung.
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Ihre Einwilligungserklarung gemaR Punkt 4 Buchst. g) dieser Datenschutzerklarung:

LI ICH WILLIGE EIN in die Kommunikation und Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten von EmilceramicaS.r.l. a
socio unicofiir den Werbezweck

[ ICH WILLIGE NICHT EIN in die Kommunikation und Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten von Emilceramica
S.r.l.asocio unico firden Werbezweck

Ort Datum

Berechtigung zum Widerruf lhrer Einwilligung

Sie kdnnen die uns erteilte Einwilligung gemalk Punkt 4 Buchst. e) und g) dieser Datenschutzerklarung jederzeit,
insgesamt oder bezlglich einzelner Zwecke der Verarbeitung, jeweils kostenlos und mit Wirkung fir die Zukunft
widerrufen. Wenden Sie sich hierfir bitte unter der E-Mail-Adresse privacy@emilceramicagroup.it an die
Verantwortliche. Bitte beachten Sie, dass eine rechtmaRige Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, diebis zum
Zeitpunkt lhres Widerrufs erfolgtist, durchdiesen nicht riickwirkend rechtswidrig wird.

Zur Kenntnisnahme der Datenschutzerklarung

Herr/Frau
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